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Kedves Lakok! Tisztelt Hozzatartozok!

Kérem Onoket, hogy ezen "Hézirendet', amely a Gesztenyeliget Integralt Szocialis
Intézmény Csongrad-Csanad Varmegye Kastélyotthon Nagymagocs életének fontos
szervezdje, sziveskedjenek figyelmesen elolvasni, megismerni és egy olyan eszkdznek,
tekinteni, amely az élet békeés, csalddias jellegének biztositasara hivatott.

Az intézmény teljes kort ellatast; kortol, nemtdl és egészségi allapottdl fliggd egyéni
gondozast biztosit, amely feladatban az intézmény valamennyi dolgozdja részt vesz,
kiemelten a szakdolgozo6i munkakorben alkalmazottakat.

A bentlakdasos intézmény az ellatottak otthona, s ennek megfelelen alakitjuk az ellatd
kornyezetet, az otthon napirendjét.

A HAZIREND a személyes gondoskodast nyuijté szocidlis elldtisokat biztositd
intézményekben az intézmény belsO életének rendjét, az ellatottak egymas kozotti
kapcsolattartdsat, valamint az ellatottak és dolgozdok egymassal szemben tanusitott
kolcsonds magatartasi szabdlyait biztositott elGsegiteni, ezen feliil tajékoztatast ad a
szolgaltatasok korérdl.

I. fejezet
A hazirend célja, hatalya, jogszabalyi hattere

A hazirend célja

Az intézmény belsO életének szabalyozasa - figyelembe véve a helyi adottsagokat,
lehetdségeket és a Gesztenyeliget Integralt Szocidlis Intézmény Csongrad-Csanad
Varmegye Kastélyotthon Nagymagocs ellatotti Osszetételt - segiti az emberi és
allampolgari jogok érvényesitését, a személyi adatvédelemnek és az egyiittélési
szabalyoknak a betartdsat, a vagyonmegovas és a vagyon megdrzés megvaldsitasat. A
hazirend keretszabalyozast jelent, melyben biztosithat6 az egyénre szabott gondozas,
igy figyelembe vehet6k az egyéni igények is mindaddig, amig az, az ellatas és a
kozosség érdekeit nem sérti. A hdzirend megtartdsa kozos érdek és kotelesség.

A hazirend hatalya

A hazirend személyi hatdlya kiterjed az intézményi ellatast igénybe vevd személyekre,
az intézmény dolgozdira, az intézménnyel jogviszonyban all6 egyéb munkavallaldkra,
az intézményben tartozkodd latogatokra, hozzatartozdkra, illetve az intézményben
tartdzkodd mas személyekre.

A hézirend teriileti hatilya alapjan a hazirend el6irasait az intézmény tertiletén, illetve
azon magatartasi és egyéb szabdlyait, melyek értelmezhetdek az intézményen kiviil is
— pl. az Intézmény 4altal szervezett programok, foglalkozasok esetében — alkalmazni
kell.



Jogszabalyi és szabalyzati hattér
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1993. évi III. tv. a szocidlis igazgatasrdl és szocialis ellatasokrol (tovabbiakban:
Szt.),

. 2011. évi CXII. torvény, az informdcids onrendelkezési jogrdl és informacidszabad-

sagrol,

2013. évi V. tv. a Polgari torvényrdl,

1998. évi XXVLI. tv. a fogyatékos személyek jogairdl és esélyegyenldségiik biztosi-
tasarol,

1997. évi CLIV. tv az Egészségiigyrol,

2011. évi CXLIII. torvény a kinzis és mds kegyetlen, embertelen vagy megalizo bandsmod vagy
biintetés elleni egyezmény fakultativ jegyzokonyvének kihirdetésérol,

2007. évi XCII. torvény a Fogyatékossaggal él0 személyek jogairdl szolo eqyezmény és az ahhoz
kapcsolodo Fakultativ Jegqyzokonyv kihirdetésérdl- CRPD,

1/2000. (I. 7.) SZCSM rendelet a személyes gondoskoddst nyujtd szocidlis intézmé-
nyek szakmai feladatairdl és miikodésiik feltételeirdl,

9/1999. (XI. 24.) SZCSM rendelet a személyes gondoskodast nyujto szocidlis ellata-
sok igénybevételérdl,

369/2013 (X. 24.) Korm. rendelet a szocialis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi szol-
galtatok, intézmények és halozatok hatosagi nyilvantartasardl és ellendrzésérdl,
29/1993. (II. 17.) Korm. rendelet a személyes gondoskodast nyu;jtd szocidlis ellata-
sok téritési dijarol,

415/2015. (XII. 23.) a szocialis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi igénybevevoi
nyilvantartasrol és az orszagos jelentési rendszerrdl,

60/2004. (VIL. 6.) ESzCsM rendelet a pszichiatriai betegek intézeti felvételének és
az ellatasuk soran alkalmazhato korlatozé intézkedések szabalyairdl,

5/2024 (XI1.20) SZGYF szabalyzat a panaszok és kozérdekii bejelentések, valamint a ha-
tosagi megkeresések iigyintézésével kapcsolatos eljarasi szabalyokrol

37/2014. (IV. 30.) EMMI rendelet a kozétkeztetésre vonatkozo taplalkozas-egész-
segligyi el6irasokrol.

A Szocidlis és Gyermekvédelmi Féigazgatdsag 9/2022. (IX.28.) SZGYF szabalyzata a szo-
cialis és gyermekvédelmi intézményekben bekovetkezd rendkiviili eseményekkel és gyer-
mekbantalmazasi esetekkel kapcsolatos intézkedésekrdl és a jelentéstétel rendjérdl.



A hazirend elfogadasanak, ismertetésének szabalyai

Az intézményvezeté a hézirend tervezetét az Erdekképviseleti Férum szamara,
egyeztetési joga gyakorlasahoz benyujtja, valamint az errdl készitett jegyzokonyvet és
az elkésziilt hazirendet jovahagyas céljabdl a fenntartonak megkiildi.

Ajovahagyott intézményi hazirend nyilvanos, aktualis tartalma folyamatosan elérhetd
az intézmény honlapjan, a www.gesztenyeligetotthon.hu cimen.

A hazirend tartalmat el6gondozas soran, illetve az intézménybe valo elhelyezéssel
egyidejlileg az ellatast igénybe vevd és hozzatartozoja, illetve torvényes képviselGje
megismeri, ennek tényét €s a benne foglaltak tudomasulvételét alairasaval igazolja.
Tovabbi tanulmdnyozas végett a lakdterekben elhelyezett hirdetdtablakon kifiiggesz-
tésre keriil. Az ellatottaink lakdgytilés keretein beliil, dolgozdink munkaértekezleten
kapnak tdjékoztatast a hazirend tartalmardl, az esetleg bekovetkezd valtozasokrol.

IL. fejezet

Altaldnos tiiékoztatd

Az intézmény iranyitd szerve:

Beliigyminisztérium
1051 Budapest, Jozsef Attila utca 2-4.

Az intézmény kozépiranyitd és fenntarto szerve:
SZOCIALIS -ES GYERMEKVEDELMI FOIGAZGATOSAG
1132 Budapest, Visegrad u. 49.

Kirendeltsége:

SZOCIALIS -ES GYERMEKVEDELMI FOIGAZGATOSAG CSONGRAD-
CSANAD VARMEGYEI KIRENDELTSEGE

6722 Szeged, Rakodczi tér. 1.

Intézményvezetd: Drubindné Fodor Katalin
Részlegvezet6: Szabados Szilvia



I11. fejezet
Az intézményi ellatas igénybevétele

1. A Gesztenyeliget Integralt Szocidlis Intézmény Csongrad-Csandd Viarmegye
Kastélyotthon Nagymadagocs intézménybe az a személy helyezhetd el, aki a
bekeriilést megel6zben az igénybevételi eljaras, az athelyezési eljaras vagy birosagi
intézkedés sordn arra jogosult. Az intézmény 4ltal nyujtott szolgaltatast igénybe
vevl személy a helyét az intézmény vezetdjének kiértesitése alapjan foglalhatja el,
ajogviszony a Megallapodas alairasaval kezdddik és a gondozas megsziinéséig tart.

2. A férbhely elfoglalasakor az alabbi dokumentumok sziikségesek:

a) érvényes személyi igazolvany, érvényes lakcimkartya, illetve érvényes ttlevél,

b) nyugdijas torzsszam, utolsé nyugdij-szelvény, igazolds a havi rendszeres

jovedelmérdl, valamint az azt megallapito hatarozatrdl,

c) hatésagi bizonyitvany (TAJ szam),

d) sziiletési és hazassagi anyakonyvi kivonat,

e) 3 honapnal nem régebbi fertdzésmentességrol szold igazolas,

f) érvényes tartasi/oroklési szerz6dés masolata,

g) 0zvegy esetén az elhalt hazastars halotti anyakonyvi kivonata,

h)demencia kisérd igazolas (Demencia centrum vagy
pszichiater/geridter/neurologus szakorvos szakvéleménye),

i) gondnoksag esetén gondnokot kijelold hatarozat, illetve birdi itélet,

j) gyermektartasi kotelezettség esetén a hatdrozat masolata,

k) folyoszamlaval rendelkezés esetén a folyoszamla szama,

1) fogyatékossagi tamogatds esetén hatarozat masolata,

m) megvaltozott munkaképességrol szolo hatarozat masolata,

n) ingatlan tulajdon esetén ad¢ — és érték bizonyitvany, tulajdoni lap masolat,

o) kozgyogyellatasi igazolvany, ill. az arrdl szol6 hatarozat,

p) addkartya.

3. A laké szobdjat az intézmény részleg vezetdje vagy a vezetd apold jeloli ki az
egészségiigyi allapot figyelembevételével, amely a bentlakds sordn valtoztathato. A
szabad szobavalasztas mindenki szamara biztositott, egészségligyi allapotara valo
tekintettel, melyet a vezetd apolo birdl el. Konfliktushelyzetek kialakuldsa esetén a
részlegvezetd, vezetd apolo a szobabeosztast megvaltoztathatja.

4. A hazastarsak, élettarsak a lehetOségeket figyelembe véve kétagyas szobaba
kertilhetnek elhelyezésre, kivéve, ha szakmai szempontbol nem lehetséges az
egyluttlakas vagy elkiilonitett elhelyezésiiket kozosen kérik.



IV. Fejezet
1. Az intézményi jogviszony létrejotte

Az intézményi jogviszony a férdhely elfoglaldsdval, a Megallapodas aladirasaval
kezdddik és a gondozas megsziinéséig tart.

Az intézményi jogviszony keletkezését intézményvezetéi intézkedés, birdsagi
ideiglenes intézkedést tartalmazo végzése, illetve birdi itélet alapozza meg.

Az ellatds igénybevételének megkezdésekor az intézményvezetd az ellatast
igényldvel, illetve torvényes képviselGjével megallapodast kot, kivéve, ha az ellatas
biztositdsa a birdsag kotelezo intézeti elhelyezést kimondd dontésén alapul.

A megallapodéas megkotéséhez az ellatast igényld személy személyes jognyilatkozata
sziikséges, illetve teljes korlatozo gondnoksag alatt all6 személyt meg kell hallgatni és
a véleményét a lehetd legteljesebb mértékben figyelembe kell venni.

2. Elhelyezés

A lakoészobdk 2-12 dgyasok. A szobdk berendezve varjak lakoinkat. Tisztalkodasra a
hideg-meleg vizes mosddk és a tusolok allnak rendelkezésre.

A lakoéink aprébb, szamukra kedves haszndlati targyat és kisebb emléktargyat
elhelyezhetnek a szobaban.

Bekoltozéskor az intézménybe behozott 2.000,- Ft feletti eszk6zdk, ruhanemiik,
haszndlati targyak nyilvantartdsba vétele az ellatott személyi leltar felvételi lapjan
torténik meg. A leltar elkészitésében és az intézményi elldtds sordn a folyamatos
aktualizéldsdban On és a hozzitartozéja egyiittmiikodését kérjiik. Bekoltozéskor
kérjiik a ruhazatba lathat6 moddon a nevet beleirni/ belevarrni. Az intézmény
felel0sséget kizardlag a letétbe helyezett, illetve az intézmény raktaraba elhelyezett
targyakért vallal!

3. Az intézménybe behozhatd személyes hasznalati targyak kore

a) also-, fels6ruhazat,

b) agynemt,

C) labbelik, (papucs, cipd stb.),

d) elektromos késziilékek (radio, tv, asztali ventillator, hajszaritd, kenyérpirito,

kavéfdzd, villanyborotva, vided, magno stb.) — el6zetes kérelem alapjan, elektromos
vizsgalatot kovetden megadott engedéllyel hozhatd be,

e) kerekesszék (ide tartozik az elektromos kerekesszék is) egyéb gyogyaszati
segédeszkoz is, melynek taroldsat az intézmény biztositja, egyéb téren a feleldsség a
hasznalot terheli.

f) a fentiekben felsoroltakon kiviil egyéb személyes targyak (fényképek,
emléktargyak, ékszerek, tisztalkodo szerek, koromapolasi kellékek, teritd, szalvéta,
zsebkendd, konyharuha, kép, vaza stb.),



g) az elégondozas sordn megbeszélt és irdsban felsorolt kisebb butorok, egyéb
targyak.

h) Személygépkocsi, kerékpar fedett és zart elhelyezésére lehetdség nincs, de az
intézmény teriiletén elhelyezhetOk. Zarral, lakattal torténo ellatasa a tulajdonos
feladata. Rongalas, eltulajdonitds esetén kartéritési felel6sséget vallalni nem tudunk.

Az intézménybe kizarolag olyan miszaki és egyéb berendezés, eszkoz, targy hozhato
be, illetve az ellatott vagy gondnoka altal vasarolhato, tizemeltethetd, amelynek
tizemeltetési, javitasi, fenntartasi koltségét az ellatott vagy gondnoka vallalja. A
berendezési targyakért az intézmény kartéritési felelosséget vallalni nem tud.

A sajat tulajdont képezd elektromos eszkozok, berendezések megfeleld miszaki
allapotarol, azok érintésvédelmérdl az ellatottnak vagy gondnokanak kell
gondoskodnia, s azokat rendeltetésszertien koteles hasznalni. A nem megfeleld
allapotu késziilékeket az ellatott nem tarthatja maganal. A sajat tulajdonu késziilék
meghibasodasa esetén a javitas koltsége az ellatottat terheli.

4. Az intézménybe be NEM hozhat6 targyak kore

Az intézmény teriiletére nem hozhatdk be olyan targyak, eszkozok, élelmiszerek,
vegyi anyagok, amelyek veszélyt jelenthetnek a lakora, a laké tarsaira, a dolgozdkra
vagy egyéb személyekre, illetve amelyeknek a behozatala vagyoni kar okozasat
eredményezhetik.

Kiemelten tiltott az aldbbiak behozatala:

e 8 cm pengehosszuisagot meghaladd szaré- és vagoeszkozok,

e lb6fegyverek, vagy annak latszo targyak,

e gazspray,

e savak, maro és robband anyagok,

e minden olyan targy, anyag, eszkdz, melyek latvanya, érzékszervek altal érzé-
kelhet6 egyéb tulajdonsaga (pl. szaga) zavard, vagy veszélyt jelent az intéz-
meényben tartézkoddkra, vagy vagyoni kdar okozdasdra, illetve félelem, undor
keltésére alkalmasak, altalanossagban erkolcstelennek mindsithetéek vagy sér-
tik a jo izlést.

A nem kezelGorvos 4altal felirt, illetve javasolt szerek, tudatmddositd szerek
intézménybe tortén6 behozatala nem engedélyezett.

A veszélyeztetd targyak birtoklasanak ellendrzését az apold-gondozd személyzet
veégzi.

V. fejezet
Tajékoztatasi kotelezettség



1. Az otthonba torténd felvételkor az intézményvezetd/részlegvezetd vagy az altala
megbizott személy a szolgaltatast igénybe vevd, illetve torvényes képviselGje részére
tajékoztatast nyujt:

a) az intézményben biztositott ellatas tartalmarol és feltételeirdl,

b) az intézmény altal vezetett nyilvantartasokrol és jelentési kotelezettségrdl,

c) az ellatast igénybevevl és hozzatartozoi kozotti kapcsolattartas, kiilonosen a
latogatas, eltavozas és a visszaérkezés rendjérdl,

d) a panaszjog gyakorldsanak maédjardl,

e) az ellatasban részesiild jogait és érdekeit képviseld tarsadalmi szervezetekrdl,

f) az intézményi jogviszony megsziinésének eseteirdl,

g) az otthon hazirendjérdl,

h) a fizetendd téritési dijrol, ennek teljesitési feltételeirdl és a mulasztas
kovetkezményeirdl,

i) az Ellatottjogi képviseld, a betegjogi képviseld és az EKF elérési lehetdségérdl,

j) a korlatozé intézkedésnek nem mindsiild testi épség megdrzése érdekében tett
intézkedésekrdl szolo szabalyzat (Hazirend 2. szamu melléklete).

2. A lako, vagy torvényes képviseldje az otthonba valo felvételkor koteles:

a) irasban nyilatkozni az 1. pontban meghatdrozott tajékoztatasban foglaltak
tudomasul vételérol, tiszteletben tartasarol,

b) adatokat szolgaltatni az intézményben vezetett nyilvantartadsokhoz,

¢) nyilatkozni arrél, hogy ha a jogosultsag feltételeiben és a jogosult vagy kozeli
hozzatartozdja személyazonositd adataiban valtozas allt be, azt haladéktalanul kozli
az intézmény vezetGjével,

d) személyazonositas céljabdl az otthonlaké anyakonyvi okmanyait az intézmény
részére atadni, vagy potlasarol haladéktalanul gondoskodni.

3. Az intézmény vezetOje, részlegvezetlje, orvosa, vagy a vezetd apolo valtozast
koveté egy munkanapon beliil koteles tajékoztatni az otthon lakdjat és értesiteni az
altala megjelolt hozzatartozdjat:
a) az egészségi allapotban bekovetkez6 jelentds valtozasrol,
b) egészségiigyi intézménybe valod beutaldsrdl,
c) az intézményi ellatdsban felmeriilt akadalyoztatasrol, az ellatds ideiglenes
sziineteltetésérol,
d) a lako athelyezésének kezdeményezésérd], illetdleg kérelmezésérdl,
e) dijfizetési hatralék kovetkezményeirél, valamint a behajtds érdekében
kezdeményezett intézkedésrdl.
f) az ellatott halalarol.
VL. Fejezet
Adatkezelés, adatvédelem
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Az intézmény vezetdje/részlegvezetlje a kérelmet érkezésének napjan nyilvantartasba
veszi.

1. A kérelmezOkrdl/ az otthonban él6krdl az intézmény koteles nyilvantartast
vezetni. A nyilvantartds tartalmazza a kérelmezd/ellatott:

e természetes személyazonositd adatat, Tarsadalombiztositdsi Azonositd Jelét
(TAJ szam),

e azutolso lakd, illetve tartézkodasi helyét, telefonszdmat, értesitési cimét,

e az allampolgarsagot, illetdleg bevandorolt, letelepedett vagy menekiilt, honta-
lan jogallast, a szabad mozgas és tartozkodas jogara vonatkozé adatokat,

e akérelmezd/ellatott cselekviképességére vonatkozo adatot,

e a kérelmezd/ellatott torvényes képviseldjének, tovabba megnevezett hozzatar-
tozojanak, nagykort gyermekének természetes személyazonositd adatait, tele-
fonszamat, lako- és tartdzkodasi helyét vagy értesitési cimét,

e a kérelem elGterjesztésének idOpontjat, vagy a Dbeutaldé hatdrozat
megkiildésének idépontjat,

e asoron kiviili elldtdsra vonatkozd igényét,

e az eldgondozas lefolytatdsanak idSpontjat,

e az elldtds megkezdésének és megsziintetésének datumat, az ellatds megsziinte-
tésének modjat, okat,

e az intézményi ellatasra valo jogosultsagi feltételeire és az azokban bekovetke-
zett valtozasokra vonatkozo adatokat, a téritési dij megallapitdsahoz sziikséges
adatokat,

e a téritési dij fizetési kotelezettség teljesitésére, annak elmaradasara és a kovete-
lés behajtasara, és az eléviilésre vonatkozo adatokat,

e soron kiviili elhelyezésre vonatkozé dontést,

e akozgyogyellatas jogosultsagat,

e atartdsra koteles személy alapvetd személyazonositd adatait.

2. A lako egészségiigyi adatai az 1997. évi XLVIL torvény és a 62/1997. (XII. 21.)
NM rendelet értelmében nem semmisithetOk meg.

3. A fenti nyilvantartdsokbol adat csak az adatigénylésre jogosult szervnek
szolgaltathatd ki. A lakonak a személyére vonatkozo adatok tekintetében betekintési
és helyesbitési joga van, tovabba kérheti a jogai gyakorldsahoz sziikséges adatai
kozlését az intézmeny vezetdjétol.

Az ellatds sordn az intézményvezet6 kotelessége biztositani az ellatott személyes
adatainak védelmét (egészségi allapota, személyes koriilményei, jovedelmi viszonya -
kiilonos tekintettel a szocidlis raszorultsagat), a maganéletével kapcsolatos
titokvédelmet.
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A torvény felhatalmazdasa alapjan nyilvantartast vezetd szervek a kezelt adatokat a
személyes azonositd adatok nélkiil statisztikai célra felhasznalhatjak, illetleg azokbol
statisztikai célra adatot szolgaltathatnak

a szocialis hataskort gyakorlo szerveknek,

+ aMagyar Allamkincstarnak,

» a Gyamiigyi feladatokat ellatd szerveknek,

o atarsadalombiztositasi igazgatasi szerveknek,

o azigazsagszolgaltatasi szerveknek, a katonai igazgatasi szerveknek,

o valamint a személyes gondoskodast nytjto szocidlis intézmények részére (eseti
megkeresésiik alapjan szolgaltathatdk adatok).

4. A szocialis igazgatasi eljaras soran a szocialis hataskort gyakorlo szerv adatokat
kérhet a polgarok személyi adatait és lakcimét nyilvantartd szervtdl, valamint az
ingatlantigyi hatdsagtol a szocidlis ellatasra vald jogosultsag megallapitasa céljabol.

5. A 415/2015. (XII. 23.) Korm. rendelet alapjan az intézmény kotelessége az igénybe
vev(l adatainak a rendelet szerinti rogzitése és id6szakos jelentés végzése. A jelentési
kotelezettséget legalabb havonta, az adott honap minden napjdra, az adott honap
utolsé napjat koveté harmadik munkanap 24 O6raig kell teljesiteni (TAJ alapu
nyilvantartas).

A Szocialis és Gyermekvédelmi Féigazgatosag Integralt Adatkezeld rendszeréhez a
sziikséges informaciok napi feltoltéssel kertilnek rogzitésre.

6. Egyéb esetben az ellatott irdsos meghatalmazasa alapjan az altala megnevezett
személy vagy szervezet részére adhato ki adat.

VII. Fejezet
A lakdk érdekvédelme

1. Ellatotti jogok

Az intézmény vezetGje, részlegvezetSje gondoskodik az intézményen beliil az
alapvetd jogok és az Szt-ben meghatarozott ellatotti jogok érvényesiilésérdl, az egyén
autonomidjat elfogadd, integracidjat segitd, humanizalt kornyezet kialakitasarol.

Az ellatott jogainak érvényesiilése érdekében figyelemmel kell lenni kiilonosen arra,
hogy:

e Jogosult a szocidlis helyzetére, egészségi és mentalis allapotdra tekintettel a tel-
jes kor(i ellatasra és az egyéni sziikségletei alapjan egyéni ellatas biztositasara.

e Az akadalymentes kornyezet biztositasara.

e Azinformdcidkhoz, az ellatottat érint6 legfontosabb adatokhoz val6 hozzaférés
biztositasa.
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e Az Onrendelkezés elvére a lakok életvitelével kapcsolatos dontések tiszteletben
tartasa.

e A tarsadalmi integraciohoz valo jog.

e Intézmények szolgaltatasainak igénybevételére, elérésére.

e A szolgaltatas biztositdsa sordn az egyenld banasmod kovetelményeit be kell
tartani. A hatranyos megkiilonboztetés barmilyen okbol TILOS!

e A lakonak és a gondnoknak joga van az intézmény miikodésével, gazdalkoda-
saval kapcsolatos legfontosabb adatok megismeréséhez.

e A lakdkat megilletd alapvetd jogokat maradéktalanul és teljeskortien tisztelet-
ben kell tartani. Kiilonos tekintettel az élethez és emberi méltdsaghoz, a testi
épséghez, testi és lelki egészséghez vald jogokra.

e Az ellatottat megilleti a személyes adatainak védelme, valamint a maganéleté-
vel kapcsolatos titokvédelem.

¢ Azintézmény nem korlatozhatja az ellatottat a személyes tulajdonat képezd tar-
gyai, illetve a mindennapi hasznalati targyai hasznalataban (kivéve a veszélyez-
tetd targyakat).

e Gondoskodni kell az intézménybe bevitt vagyontargyak, személyes targyak és
értékek megfeleld és biztonsagos elhelyezésérdl.

e Joga van az intézményen beliili €s intézményen kiviili szabad mozgasra, figye-
lemmel a sajat és tarsai nyugalmara, biztonsagara.

e Joga van a csaladi kapcsolatainak fenntartasara, rokonai, latogatoi fogadasara.

e Jogavan az intézményen beliili és kiviili szabad mozgasra, figyelemmel sajat és
tarsai nyugalmara, biztonsagara.

e Joga van az egészségi allapotukkal kapcsolatos informacidk megismerésére, ta-
jékoztatasi kotelezettség az intézmény orvosanak a feladata.

o Az ellatott veszélyeztetd vagy kozvetlen veszélyeztetd magatartdsa esetén az
eljarast a 2. szamu melléklet szerint kell alkalmazni.

2. Az érdekvédelem biztositasanak modja:
a) Panaszjog gyakorlasanak mddja:

Az ellatasban részesiildk, a torvényes képvisel6k és a hozzatartozok a mindennapos
ellatdsban jelentkezd problémdk kapcsan panasszal élhetnek. Panasszal élhetnek
akkor is, ha azt tapasztaljak, hogy a munkavallald a hazirendben foglaltakhoz képest
szabalyszegést kovet el.

A panaszok sulyossagatol fliggden a miiszakfelel6s gondozondhoz, a vezetd apolohoz,
az otthon részlegvezetdjéhez/intézményvezetdjéhez, az ellatottjogi képviselohoz, az
Erdekképviseleti Forumhoz, illetve a fenntartéhoz fordulhatnak. Intézményi szinten a
panaszok kivizsgalasaval a , Panaszok és a kozérdekii bejelentések kezelésének szabdlyzata”
alapjan kell eljarni.

b) Az Erdekképviseleti Forum miikodése:
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Az intézményben Erdekképviseleti Forum miikodik, amelynek tagjait - az otthon
lakoi, a torvényes képviselSk, hozzatartozok, valamint az intézmény dolgozoi koziil,
a szabdlyzatnak megfeleléen meghatdrozott fOben, 3 évre valasztjadk. Az
Erdekképviseleti Forumba képvisel6t kiild az intézmény fenntartdja is.

Az Erdekképviseleti Forum miikodésének részletes szabalyait a Hazirend 1. szamt
melléklete tartalmazza.

3. Az Erdekképviseleti Férum feladata:

e eldzetesen véleményezi az intézmény vezetGje altal készitett, az ellatottakkal,
valamint az intézmény belsé életével kapcsolatos dokumentumok koziil a szak-
mai programot, az éves munkatervet, a hazirendet, az ellatottak részére késziilt
tajékoztatdkat,

e megtargyalja az intézményben €16k panaszait, és intézkedést kezdeményez az
intézményvezet? felé,

e Kkivizsgalja az Erdekképviseleti Forumhoz érkezé panaszokat és a hazirendet
stulyosan megsértével szemben az Erdekképviseleti Férum szabélyzata alapjan
jar el,

e tdjékoztatast kérhet az intézményvezetStdl az ellatottakat érintd kérdésekben,
az ellatds megszervezésével kapcsolatban,

e intézkedés megtételét kezdeményezheti a fenntartd felé, valamint — a fenntartd
egyideji tajékoztatdsaval — mas illetékes hatdsagok, szervek felé, amennyiben
az intézmény muiikodésével kapcsolatos jogszabalysértésre utald jeleket észlel.

Az Erdekképviseleti Forumhoz elsdsorban a kdzosséget érinté panaszok esetén lehet
fordulni, illetve, ha az intézményi jogviszony megsértése, a személyiségi jogok, vagy
a kapcsolattartdsnak sérelme, az intézmény dolgozoinak szakmai, titoktartasi vagy
vagyonveédelmi kotelezettségeinek megszegése meriil fel.

Panasszal az intézmény fenntartdjahoz, a Szocidlis és Gyermekvédelmi Fdigazgatosag
Csongrad-Csanad Varmegyei Kirendeltségéhez (6722 Szeged, Rakodczi tér 1.) akkor
lehet fordulni, ha a panasz kivizsgalasarol az intézmény vezetdje, illetve az
Erdekképviseleti Férum hatéridében nem intézkedett, vagy az intézkedéssel nem
értenek egyet.

4. Ellatottjogi képviseld

Az ellatott alapjogai gyakorlasa érdekében fordulhat az ellatottjogi képvisel6hoz, aki
segitséget nyuijt:

a) a lakot érintd legfontosabb alapjogok megismertetésében,
b) az ellatassal kapcsolatos problémak megoldadsaban, az intézmény és a lakod kozott
kialakult konfliktus megoldasaban,
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c) alakd panasza megfogalmazasaban, a panasz kivizsgalasanak kezdeményezésében.

Az ellatottjogi képvisel6, Laddnyi Monika (minden hénap negyedik csiitortokon,
12.30-15.30 oraig) telefon: 06/20/489-9605, e mail: monika.ladanyi@ijsz.bm.gov.hu
(elérhetOségérdl, és fogaddorajardl szolo tajékoztatd az intézményben kifliggesztésre
keriil hirdet6tablakon).

4. A gondnoksag alatt allo jogosult érdekeinek védelmében az intézményvezetd
kezdeményezheti 1j gondnok kirendelését, ha a gondnok a gondnoki teend6ket nem
megfelelGen latja el, vagy nem a gondnokolt érdekeinek megfeleléen végzi.

5. Ha az intézményi ellatast igénybevevd betegsége miatt apoldsra, gyogykezelésre
szorul, ellatasa sordn megilletik az egészségiigyrdl szOlo torvény betegek jogait
szabalyozo rendelkezései.

VIIL. fejezet
Az intézmény altal biztositott alapszolgaltatasok

Az intézmény a teljes kor(i ellatdas keretében gondoskodik a napi 3 f6 - és 2
kisétkezésrdl, sziikség szerint ruhdzattal, illetve textilidval vald ellatasrdl,
egészségiigyi ellatasrol, mentalis gondozasrol, a lakhatas feltételeirdl, a napi 24 oras
szolgalatrol. Folyamatos a f(ités, a vilagitds, a hideg- és a melegviz-szolgaltatas,
valamint a szennyviz-elvezetés. A flitési szezon oktdber 15-tdl 4prilis 15-ig tart. Ha a
napi kozéphdmeérséklet 3 egymast kovetd napon 15 fok ala siillyed, a ftitést beinditjuk.
Flitési szezonban a lakoszobdkban biztositandd hémérséklet 20-22 C°.

1.Takaritas rendje

Ko6z0s érdek, hogy az intézményben tisztasag, higiénikus és rendezett koriilmények
legyenek. Ebben a lakdk tevékeny kozremiikodése sziikséges, elsOsorban sajat
lakdszobajukban és kornyezetiikben. Az intézmény biztositja a rendszeres takaritast a
kozosségi és tisztalkodast szolgalo helyiségekben és igény szerint a lakdszobakban. A
helyiségek szell6ztetése naponta tobbszor torténik.

2. Etkezések rendje

Az intézmény az étkezést az ellatast igénybe vevdk életkori sajatossdgainak, valamint
az egeészséges taplalkozas kovetelményeinek megfelelden, tovabba a megallapitott
élelmezési elbiranyzat alapjan biztositja a kozétkeztetésre, szocidlis étkeztetésre
vonatkozo jogszabdlyok figyelembevételével. Az ellatottak étkeztetése keretében
legaldbb napi haromszori f6étkezést - ebbdl legalabb egy alkalommal meleg ételt — és
napi két alkalommal kisétkezést biztositunk.
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Ha az ellatast igénybe vevl egészségi allapota indokolja, részére orvos elirasainak
megfeleld étkezési lehetOséget /pl. diéta, gyakoribb étkezés/ biztositunk, dietetikus
kozremiikodésével. Az intézményben a fekvObetegek elldtdsa soran gondoskodunk a
rendszeres folyadékbevitelrdl.

Az étkezés minden ellatott részére az ebédl6kben biztositott étkezési iddben, kivétel
az agyban fekvé lakdk, akiket a szobajukban szolgalunk ki. Az étkezéshez hasznalt
edényeket, evleszkozoket az intézmény biztositja, azokat az ebédlébdl elvinni,
ételmaradékot 0sszegytijteni és a lakdszobaban élelmiszert tarolni higiénés okok miatt
tilos.

Amennyiben az ellatott eltavozason van (szakorvos, stb....) részére az ellatotti htit6ben
kertil, névre szdloan, taroldsra az el nem fogyasztott hideg élelme. Az intézménybe
valo visszaérkezését kovetden a szolgalatban 1év6 segitd kiadja részére az élelmiszert.

Etkezések ideje: (osztilyokon eltérd id6pontban)

Reggeli: 07.30 - 08:30 kozott
Tizorai: 10:00 orakor
Ebéd: 11.30 - 12:30 kozott
Uzsonna: 15:00 érakor
Vacsora: 17:00- 17.30- kozott

Az intézményben Etlap Tandcs miikodik. A kéthavonta tartandé megbeszélésen a
bizottsagi tagok képviselik az ellatottak érdekeit. Véleményezik az elmult honapban
elkészitett ételek mindségét és mennyiségét, illetve javaslatokat tesznek, melyeket az
étlap késébbi  Osszeallitdsanal figyelembe vesz az élelmezésvezets. A
megbeszéléseken, -a tagokon kiviil- a tobbi ellatott is bekapcsolddhat a munkdaba. Az
élelmezésvezetd az intézményi koltségvetést, a kozétkeztetési rendeletet és az orvos
altal elrendelt diétédkat figyelembe véve teljesiti a javaslatokat. Az Etlap Tanacs tagjai:

- élelmezésvezetd,

- részlegvezetd,

- vezet0 apolo,

- mentalhigiénés munkatdrs-jegyzékonyvvezetd,
- 3 £6 ellatott.

A konyha veszélyes lizem, teriiletén kizardlag a konyhai személyzet tartézkodhat!

3.Tisztalkodas rendje

Reggeli és esti fiirdés egyénileg, a kozos vizesblokkban torténik. Az agyban fekvd
betegeknek a gondozondk rédszorultsdguk szerint naponta segitenek a teljes
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tisztdlkodasban. Aki nem tud 6nalloan tisztdlkodni annak segitséget nyujt az apold
személyzet sziikség szerint. Az apolas-gondozas keretében az intézmény biztositja a
koromvagast, és havi egy alkalommal hajvagast és a férfiak részére mas naponta
borotvalast.

A személyes higiénidhoz kapcsolodo alapvetd tisztalkodasi szerek atadasa az onellatod
lakoink részére sziikség szerint torténik. A részleges és teljes kiszolgalast igényld
ellatottaink szdmara a miiszakfelel6s gondozondén keresztiil torténik a tisztalkodasi
szerek biztositdsa. A részleges és teljes kiszolgaldst igényld ellatottaink higiénés
sziikségleteinek kielégitését a fiirdetési rend és a takaritdsi szabdlyzat szerint
végezziik. Ezen talmenden a gondozasi személyzet sziikség szerint azonnali segitséget
nyujt az ellatott részére.

Ha 6nmagat nem tudja ellatni, segitségre van sziiksége, kérjiik, szoljon az dpoldnak.
Kérjiik, hogy lakodtarsait is segitse ebben.

4. Ruhazattal, textiliaval vald ellatas rendje

Az ellatottak sajat ruhdzatukat és textilidjukat hasznaljadk. Ha nem rendelkeznek
megfelel6 mennyiségli, mindségti sajat ruhazattal, az intézmény biztositja a sziikséges
ruhdzatot: harom valtas fehérnemft és haloruhat, valamint az évszaknak megteleld
legalabb két valtas felséruhdzatot és utcai cipdt, sziikség szerint mds labbelit. Az
intézmény vezetdje az ellatast igénybe vevd sziikségletei, valamint a ruhazat
elhaszndlodasanak figyelembevételével gondoskodik a (2) bekezdés szerinti ruhazat
beszerzésérdl, illetve cseréjérdl Az ellatott az intézmény altal nyujtott ruhdzatot nem
koteles haszndlni, azonban sajat ruhdzatanak elhasznalodasa esetén is csak a fent
felsorolt ruhazati ellatast igényelheti. A személyes haszndlatra kiadott ruhdzat az
intézmény tulajdonat képezi.

A tisztitasra keriilo textiliat, pipere ruhat a gondozondk szedik 6ssze. Ha az ellatott
nem képes ruhazatanak leadasara, a tiszta ruha biztositasa a gondozond feladata. A
ruhdzat tisztitdsardl és javitdsarol az intézmény gondoskodik sziikség szerint a
hazirendben meghatarozott modon.

Az ellatottak ruhdzatat egyéni azonositéval latjuk el, igy biztositjuk, hogy mindig
ugyanazt a ruhat kapjak vissza. Az intézmény a textilidval torténo ellatas keretében a
harom valtas 4gynemit biztositja. Az dgynemiik és egyéb textilidk leadasa kéthetente
torténik, illetve természetesen sziikség szerint.

Amennyiben az ellatott részére intézményi tulajdonban all6 ruhazat kertil személyes
hasznalati kiaddsra, azt minden esetben egyéni nyilvantartd lapon kell az ellatast
igénybe vev( részére kiadni.

5. Egészségiigyi ellatas rendje

A lakdk orvosi ellatasardl Dr. Szili Kdroly intézményi orvos, pszichiatriai ellatasardl
Dr. Hartai Ernd pszichiater, neuroldgiai ellatasrdl pedig Dr. Kddar Margit neurologus

17



gondoskodik a mindenkori elére meghatarozott rendelési idében, mely az orvosi szo-
baban kifliggesztésre kertiil.

A laké (torvényes képviselGje) az egészségligyi ellatdsra jogosito kartyajat az altala
valasztott haziorvosnak is leadhatja. Az intézmény orvosa ebben az esetben csak
stirglsségi ellatdsra kotelezett. A lakd gyogyszerellatasarol (gyogyszer feliratds,
kivaltas) az intézmény gondoskodik a jogszabalyban foglaltak szerint. A gyogyszerek
adagolasat a terapids névér végzi, annak bevételét feliigyeli a gondozd.

Az egészségligyi ellatas keretében az intézmény gondoskodik az ellatast igénybe
vevo:

a) egészségfejlesztést, egészségmegOrzest szolgald felvildgositasrol,

b) rendszeres orvosi feliigyeletérdl (egészségi allapot folyamatos ellendrzése,
szlrés az orvos altal elrendelt vizsgalat elvégzését és a gyogykezelést, ha az
intézmény keretei koz6tt megoldhato),

c) sziikség szerinti alapapoldsrol, kiillondsen a személyi higiéné biztositasarol, a
gyogyszerezésérdl, az étkezésben, a folyadékpodtlasban, a hely- és
helyzetvaltoztatasban, valamint a kontinencidban valo segitségnyujtasrol,

d) szakorvosi, korhazi, illetve siirgdsségi ellatashoz vald hozzajutasrol,

e) a gyogyszerellatasrol, az ellatott részére torténd tajékoztatasrdl az orvos altal
telirt gydgyszerek szedésének okardl, mellékhatasarol,

f) a gydgyaszati segédeszkozok biztositasardl

Az ellatasban részesiilok részére - az egészségi allapot javitdsa, vagy szinten tartdsa
érdekében sziikséges — az alap gyodgyszerlistdn szerepl0 eseti és rendszeres
gyogyszerkészletben taldlhaté gyogyszereket — ideértve a dobozdij koltségét is -
tovabba az injekcidval, az akut sebellatdshoz sziikséges kotszereket, valamint a
szlirOvizsgalatokhoz sziikséges reagenseket, indikdtorcsikokat az intézmény
téritésmentesen biztositja. Az alapgyogyszerek korérdl Osszedllitott lista az
intézményben havonta aktualizalva kifliggesztésre keriil. Ezen tilmenden az egyéni
gyogyszerigények koltségét az ellatott fizeti.

A bentlakasos intézmény viseli az ellatast igénybe vevd rendszeres és eseti egyéni
gyogyszersziikségletének, valamint testkozeli segédeszkozének teljes koltségét, ha:

- az ellatott a személyi téritési dij megfizetése utan fennmaradé havi jovedelme
nem haladja meg az oOregségi nyugdij mindenkori legkisebb 0Osszegének
(tovabbiakban nyugdijminimum) 20 %, pénz és ingatlan vagyon terhére
megallapitott téritési dij esetén 30 %-at, vagy

- ha az ellatott részére a koltépénzt az intézmény biztositja.

Gyogyszersziikséglet részleges koltséget fizet a lakd, ha a személyi téritési dij
megfizetése utdn fennmarado jovedelme meghaladja a nyugdijminimum 20%, illetve
30 %-at, azonban ez a jovedelem nem fedezi az ellatast igénybe vevd egyéni
gyogyszersziikségletének koltségét. Ebben az esetben a bentlakdsos intézmény az
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ellatast igénybe vevo jovedelmének a koltopénz Osszegét meghalado részét az egyéni
gyogyszersziikséglet mértekéig kiegésziti.

A rendelések ideje:

Belgyégydsz - hdziorvos:
- heti 32 dra telefonos készenlét: 8.30-15.15, egyedi indokolt esetben nagyobb
intervallumban
- heti 4 6ra ellatasi id6 keddi és csiitortoki napon, mely tovabbi 4 éraval dij-

mentesen bévithet6 az aktualis igények szerint.

Eves lefedettséget tekintve legaldbb 90 %-os elérhetéséggel, esetlegesen
tomoritési lehetoséggel

3 havonta egy alkalommal 2 fds egészségligyi apold segédletet biztosit
egészségiigyi szakfeladat ellatasara.

Neurolégus szakorvos:
- paros héten szerdai napokon 11.00 — 14.00 6raig,

Pszichiater szakorvos:
- csutortok: 16.00 — 19. 00 draig. (havi 6 ora)

Az ellatasban részesiilé személy részére eldirt gyogyszer felhasznalasat nyilvantartd
lapon rogzitik. Az intézményben miiszakonként az ellatottak egészségi allapotat
érintd valtozdsokrol, illetve a veliikk kapcsolatos jelentdsebb eseményekrdl
sorszamozott eseménynaplot /osztalyatado fiizet/ vezetnek.

Gydgyszert az ellatast igénybe vevOk az orvos és gondozok megkeriilésével nem
szedhetnek, nem tarthatnak maguknadl. Gyogyszerezést csak az azzal megbizott
szakdolgozo végezhet.

6. Mentalhigiénés ellatas

Intézményiinkben a szocidlis munkatdrsak biztositjdk, az otthon lakoinak lelki
gondozasat olyan programok, tevékenységek szervezésével, amelyben az ellatottaink
szivesen vesznek részt. Lakoink fizikai, szellemi és lelki erdnlétének megtartasa
érdekében allando és aktudlis programokat szerveziink, melyek részletesen az éves
foglalkoztatasi munkatervben megtaldlhatok. Lelki er6nlét fenntartdsdra lehetOség
van egyéni és csoportos beszélgetéseken részt venni. Fizikai erdnlét fokozasa
érdekében intézményiinkben lehet6ség van mozgasterapids foglalkozasokat igénybe
venni. Konfliktus helyzetek megolddsdra egyéni és csoportos beszélgetéseket
kezdeményeziink. Szabadidé kulturdlt eltoltéséhez az erre a célra kialakitott
helyiségek adnak lehetOséget. Lakoink csaladi és tarsadalmi kapcsolatanak
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fenntartasat erdsiti intézménytink. Segitjiik és tAmogatjuk az intézményen beliili kis
kozosségek, tarsas kapcsolatok kialakuldsat és miikodését. Rendezvényeinken,
programjainkon hozzatartozdit, baratait szivesen latjuk.

A rendszeres tevékenység az egészséges €let alapja, ezért kozos érdek, hogy a lako az
otthon altal nyujtott lehetdségekkel élve részt vegyenek a foglalkoztatdsban. Az
intézmény a testi-lelki aktivitds megdrzése érdekében - koruknak, egészségi
allapotuknak, képességeiknek és egyéni adottsagaiknak figyelembevételével szervez:

- aktivitast el6segitd, fizikai tevékenységeket (séta, sport, levegdztetés,
agytorna, stb.)

- szellemi és szorakoztatd tevékenységeket (el6adasok, felolvasas,
radidzas, tévénézés, kartya- és tarsasjatékok, vetélkeddk, zenehallgatas,
stb.)

- kulturélis tevékenységeket (pl. rendezvények, tinnepségek, névnapok,
szinhdz, mozi, muzeumlatogatasok, kirandulasok, kiallitadsok stb.)

A foglalkozdsokon vald részvétel onkéntes. Az aktivitdst seQitd tevékenységeket - az elldtdst igénybe vevd
kozremiikodésével eldre kell tervezni és a megualdsitds folyamatossdgdt, rendszerességét biztositani
sziikséges. Az aktudlis programokrol a folyamatos tdjékoztatdst a falivijsdgokon kozoljiik.

Az intézményi életformdhoz vald alkalmazkodds elOsegitése, az igénybe vevok
mentalhigiénés elldtdsdnak biztositdsa az intézmény valamennyi dolgozdjanak a
feladata.

7. Egyéni és a kozosségi vallasgyakorlas

A szabad vallasgyakorlas lehetdségével minden lakonk élhet. Intézménytinkben a ka-
tolikus hitélet gyakorlasa keretében katolikus szentmisén vehetnek részt az érdekld-
dok. Igény szerint a kiilonboz6 felekezetek képviseldi is felkereshetik a lakdinkat. In-
tézményiinkben lelki k6z06sségi csoportos beszélgetéseket is tartunk.

8. Foglalkoztatas megszervezése

A munkaterdpia az intézmény mukodési korében szervezett tevékenység, amely az
intézmény teriiletén beliil végezhetd, konnyt fizikai munkat jelenti. (A munkaterdpids
foglalkoztatas szabalyait a 4. szamu melléklet tartalmazza).

Az ellatott munkaterapidjara fordithato id6 nem érheti el a napi 4 6rat és a heti 20 orat.
A munkaterdpidban részt vevd ellatott munkaterapids jutalomban részesithetd. A
munkaterdpids jutalom a munkavégzés jellegétdl fiiggden differencialt, havi 0sszegét
a munkalapon rogzitett tevékenység jellege és a munkavégzéssel toltott id6 alapjan az
intézmény vezetdje és a foglalkoztatdst vezetd szakember hatdrozza meg. A
munkaterdpids jutalom gyakorisdgarol, a jutalomban részesiild személyekrdl,
valamint annak alkalmankénti 0Osszegér6l a munkaterdpidban valo részvétel
figyelembevételével az intézmény vezetdje hataroz.
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A készségfejlesztd foglalkozdsok célja a megmaradt képességek fejlesztése, szinten tartasa
kreativ, mtivészeti, mozgas- és jatékterapidk alkalmazasaval.

9. Az érték-és vagyonmegorzésre atvett targyak atvételének és kiadasanak szabalyai

A lako kérésére nagyobb érték-, készpénz- és vagyontdrgyainak megdrzésérdl a pénz-
és értékkezelési szabalyzat szerint kell gondoskodni, melyrdl részletes informacidt a
szocialis munkatdrs nyujt. A megOrzésre - két tant jelenlétében atadas- atvételi bizony-
laton - atadott értéktargyakrol letéti nyilvantartast vezetiink, azokat az intézmény pan-
célszekrényében helyezziik el.

Alaké készpénzét kérésére - alako, illetve a torvényes képviselGje irdsbeli nyilatkozata
alapjan - személyes nyilvantartasu letétbe kell elhelyezni. A személyes letétben elhe-
lyezhet6 készpénz havi 0sszege a mindenkori Oregségi nyugdijminimum Osszegét
nem haladhatja meg. A laké ezen feliili készpénzét az 4ltala megjelolt formaban, taka-
rékbetétkonyvben kell elhelyezni, illetve gondnoksag alatt 1év6 személy esetén,
amennyiben a személyes letétbe elhelyezett készpénz gongyolitett 6sszege a minden-
kori dregségi nyugdijminimum haromszorosat meghaladja, az intézmény az 0sszeget
gyami betétbe utalja, a gondnok értesitése mellett.

A letétben elhelyezett 6sszeg felhasznaldsardl szigoru elszamolast vezetnek a pénzke-
zelési szabalyzat szerint.

A gondnokolt laké részére bonyolitott 50.000,- Ft értékhatart meghalado 6sszegt be-
szerzésekhez és kiaddsokhoz a gondnok és a gyamhivatal hozzajaruldsat kell kérni.
Meghatalmazas alapjan az intézmény, de lehet&ség szerint a gondnok végzi a beszer-
zést.

A behozott, haszndlatban tartott holmik, értékek megdrzésére, megovasdra az intéz-
mény vezetdsége €s személyzete fokozott figyelmet fordit, a lakdkat is erre kéri, de
teljes felelGsséget csak az értékmegOrzési szabalyoknak megfelelGen leadott targya-
kért, értékekért vallal. Ezért is célszer(i csak a személyes sziikségletnek megfeleld ér-
téktargyakat magunknadl tartani.

A megdlrzésre at nem adott pénzért, értéktargyakért az otthon felel6sséget nem vallal,
azok elvesztése esetén az intézménnyel szemben karigény nem érvényesitheto.

A szocidlis tigyintézd csak az ellatottnak, a megjelolt hozzatartozonak vagy a
torvényes képviseldjének az ellatott jelenlétében adhat felvildgositast a pénziigyi
helyzetérdl.

A letétbe helyezett értéktargyak, illetve koltOpénz kiadasa - az ellatott kérésére- ki-
adasi pénztarbizonylaton torténik. Ertéktargy atvétele esetén az atadds - atvételi bi-
zonylaton is aldirasukkal igazoljdk az értéktargyak atvételét.

Koltopénz kezelés
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Intézménytink lakdi szdmadra hetente koltépénz kifizetésére keriil sor. A koltépénz
igénylése minden esetben irdsban torténik a kifizetést megel6z6 héten, az erre kialaki-
tott formanyomtatvanyon, melyet alairdsaval igazol. A koltépénz felvételének igazo-
lasa szintén erre kialakitott formanyomtatvanyon torténik, alairas igazolasaval.

10. Lakdk elhalalozasa esetén torténd teenddk

A lako elhalalozasa esetén az intézmény gondoskodik az elhunyt lako elkiilonitésérdl,
a torvényes képviseld, hozzatartozdi értesitésérdl, az ingosagok szambavételérd],
pénziigyi elszamolasrdl, készpénz, valamint a téritési dij talfizetés 6sszegének birdsagi
letétbe helyezésérol.

Koérhazban torténd elhaldlozas esetén, ha a hozzatartozot értesiti a kdrhaz, kérjiik,
hogy haladéktalanul értesitsék az intézményt.

Intézményi elhaldlozas esetén a legrovidebb idon beliil értesiti az intézmény a rendel-
kezd nyilatkozatban foglaltak alapjan az ott els6ként megjel6lt hozzatartozot.

Az eltemettetésrdl a hozzatartozok gondoskodnak. Ha nincs, vagy nem lelhet6 fel az
eltemettetésre koteles személy, az intézményvezetd a koztemetés elrendelését
kezdeményezi az elhaldlozas szerinti teleptilési onkormanyzatnal.

IX. Az intézmény alapfeladatat meghaladé programok, szolgaltatasok kore és eseti
téritési dija

1. A nagy értékl érték- és vagyontargyakat (képzémivészeti alkotasok, bélyeg és
éremgyijtemény, 50 ezer Ft feletti ékszerek) pénzintézeti megoOrzésérdl a lako sajat
koltségén gondoskodik. Az errdl szolo elismervény Orzését az intézmény a pancél-
szekrényében téritésmentesen biztositja.

2. Ha az ellatast igénybe vevl az alapszolgaltatds korében végzett fodraszat,
koromvagas helyett vagy mellett pedikiirés, manik(ros vagy kiils6 fodrasz
szolgaltatasat veszi igénybe, a vallalkozé altal meghatarozott drat tériti.

Kiils6 szolgaltatd szolgaltatasanak igénybevételekor az intézmény dolgozoi kizardlag
szervezd, koordindtori segitségnyujtast adnak, kiilsé szolgaltato 4ltal nyujtott
szolgaltatasért az intézmény semmilyen felel6sséget nem vallal!

3. Az intézmény az ellatast igénybe vevok részére szabadidds programokat (szinhaz,
mozi, kirandulas, tidiilés stb.) szervez. Az ezeken résztvevok a felmeriild aktualis
koltségeket sajat koltopénziik terhére megtéritik. Amennyiben a programokat az
intézménnyel jogviszonyban nem allo személyek veszik igénybe, a koltségek
megtéritése résziikrdl is sziikséges. A szabadidds programokon torténd részvételt a
foglalkoztatonal kell bejelenteni. A kisérdk szamat a vezetd apold hatarozza meg a
csoporttagok egészségi és pszichés allapotanak figyelembevételével. Az alapfeladatot
meghaladd programok, szolgaltatdsok eseti téritési dija mindenkor az aktudlis
onkoltségnek megfeleld.
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A mozgasukban korlatozott személyek (kerekesszékkel kozlekeddk) téritésmentesen
igénybe vehetik az intézmény gépkocsijat hazalatogatas, temetés stb. alkalmaval.

X. fejezet
1. Az egyiittélés szabalyai

1. Az altaldanos napirend valamennyi ellatast igénybe vevdre érvényes. Ettdl indokolt
esetekben, engedéllyel el lehet térni.

2. Az intézmény altaldnos napirendje (osztalyonként eltérd)
Reggeli felkelés, tisztalkodas: 5.30-7.30 oraig

Etkezések ideje: Reggeli: 7.30-8.30 kozott
Tizorai: 10:00 érakor
Ebéd: 11.30-12.30 kozott
Uzsonna:15:00 6rakor
Vacsora: 17:30-18.00 kozott

Gyogyszerek osztasa: az étkezéskor, illetve az orvos el6irdsa szerint.
Napkozi csendes pihenés: 13 6ratol - 14 oraig.
Esti tisztalkodas, lepihenés: 17-20 draig
Esti lepihenés: 20.00-22.00-kor
Latogatasi ido:
- nyaron naponta: 9-tdl - 19- ordig.
- télen naponta 9-t41 - 18 oraig /étkezési idOszak kivételével/.

Sulyos betegség esetén a latogatas korlatlan, az intézményvezetdvel/ részlegvezetovel
torténd egyeztetést kovetden.

KIJARASI IDO:

Az ellatott bekoltozését kovetd, igynevezett akkomoddcios id6szakban javasolt a

- NYARON NAPONTA: 9-TOL 19 ORAIG
-  TELEN NAPONTA: 9 TOL 18 ORAIG

Ett6l eltérni kivételes esetben lehet, (pl. Autobusz kozlekedés figyelembevétele,
programokon vald részvétel, stb.), melyrdl az adott osztily vezet6jét minden
esetben tajékoztatni koteles.

Az Intézmény lakdinak nyugalma érdekében ajanlott, hogy a lakok este 19 6ra utan
mar ne hagyjdk el az Intézményt. Az eltdvozast (napi eltdvozast is) a lakd a
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részlegvezetd altal kijelolt személynek (vezetd 4pold, osztalyvezetd apold,
szolgalatban levd novér) el6zetesen be kell jelenteni. Az ellatott érdekében az eltavozas
személye, helye, idOpontja feljegyzésre kertil.

Uj ellatott esetében a bekoltozését kovetd, tigynevezett 14 napig (két hétig) tartd
akkomoddcios id6szakban az intézményen kiviili eltdvozas dolgozdi kisérd
tarsasagaban (terdpidas munkatars, fejlesztOpedagogus, stb.) javasolt, a telepiilés
kornyezetének megismerése, illetve az ellatott biztonsagérzetének, akkomodacidjanak
védelme érdekében.

3. Lako- és betegszobak rendje:

a) Minden ellatast igénybe vevOnek sajat maga és lakotarsai érdekében vigyazni kell a
rendre és a tisztasdgra, ezért erejéhez mérten igyekezzen sajat szobdjaban és
kornyezetében tisztasagot tartani, abban tevékenyen részt venni.

b) Ejjeli szekrényben tisztalkod6 eszkozok és aprobb személyi targyak tarthatok.

c) A lakdszobdkban romlandoé élelmiszert kizdrdlag csak htitészekrényben lehet
tarolni, szdraz arut (pl. keksz) fedett dobozban kell tartani. A szobakban tarolt
élelmiszereket az ebédldben kérjiik elfogyasztani.

d) Az ebédldbdl élelmiszert, evieszkozoket, edényeket a lakoszobéakba felvinni tilos.
e) A lakoszobdkban a dohanyzas TILOS! Kérjiik, hogy az intézményen kiviil csak a
dohanyzasra kijel6lt helyen dohanyozzon, ott is tigyeljen a kornyezet tisztasagara.

f) a lakod- és betegszobak ellendrzésekor kérjiik, hogy miikodjenek egyiitt a beosztott
dolgozokkal (pl. szekrények, polcok, stb. ellendrzésekor)

g) Az intézménybe behozott élelmiszert MINDEN ESETBEN KERJUK BEMUTATNI
az apolonak. Tovabbi kérésiink a latogatdink felé, hogy ne kindljdk meg a
szobatarsakat élelmiszerrel a félrenyelés veszélye miatt.

i) A kébor allatok etetése és befogadasa intézményiinkben nem megengedett. Sajat ha-
zidllat tartdsara a kozegészségligyi szabalyok betartasaval, a sziikséges véddoltasok
koltségeinek egyéni vallalasaval van lehetség.

4. Az intézményvezet6 évi két alkalommal - sziikség esetén tobbszor is - lakogytilést
tart, melyen tajékoztatja az ellatottakat, az Oket érinté kérdésekrdl, az intézmény
életérdl, eredményeirdl és terveirdl. A lakogytilésen az ellatottak elmondhatjak
kifogésaikat, véleményeiket és javaslataikat. A lakdgytilésrdl feljegyzés és jelenléti iv
késziil. Az intézményvezetd tdjékoztatast nyujt a gazdalkodas adatairdl, melyet a
faligjsagon is kozzé tesz.

5. Az otthon hazirendjének sulyos megsértése az intézményi jogviszony
megsziintetését vonhatja maga utan. A hazirend sulyos megsértésének mindsiil, ha

az ellatast igénybe vevo:

a) lakotarsai nyugalmat, pihenését magatartasaval tartdsan zavarja,
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b) ha alako ittas magatartasaval a lakotarsait és a szolgalatban lévd dolgozot zak-
latja,

c) ha lakotarsaival és az intézmény dolgozdival szemben durva, agressziv visel-
kedést mutat,

d) ha az intézménybdl tobb alkalommal el6zetes bejelentés nélkiil tavozik, és 24
oran beliil nem érkezik vissza, vagy visszaérkezésének akadalyat nem jelzi. Erre
az iddre teljes Osszegti téritési dijat tartozik fizetni.

e) ha kabito és bodito, tudatmddositasra alkalmas szereket fogyaszt, illetve ilyen
jellegii szer hatasa alatt jelenik meg vagy tartézkodik az intézményben, vala-
mint ilyen jellegli szereket behoz az intézmény tertiletére, abbdl felajanl, vagy
haszonszerzés céljabol értékesit masok szamara,

f) ha fél évet meghalado folyamatos idStartamban, engedély nélkiil tartézkodik
tavol az intézménytdl.

g) A héazirend stilyos megsértésének mindsiil és figyelmeztetésben részesithetd az

a lakd, aki ittas allapotaban

- masokat molesztal, zaklat,

- lakdtarsakat, dolgozokat fenyeget,

- nem megengedhetd hangnemben beszél,

- agressziv,

- hangoskodik,

Az ittassag jellemzdi: kipirult arc, élénk beszéd, er6s kézmozdulatok, agressziv visel-
kedés, nehézségek a gondolkodasban és a figyelembe 6sszpontositasban, probléma a
jarasban, a beszéd érthetetlenné valik, kifejezett Almossag jellemz6.)

Azt a lakét, aki ittassagaval stilyosan megsérti a hazirendet, az Erdekvédelmi Férum
tigyelmeztetésben részesiti. Hairom intézményvezetdi figyelmeztetést kovetden az in-
tézményi jogviszony megsziintetése kezdeményezhetd az intézményvezetd altal.

Az alako, aki az intézménybe ittassdg miatt nem érkezik vissza az esti zarast kovetden,
szokésnek mindsiil, mely a hazirend sulyos megsértését vonja maga utan.

Az alakd, aki lakotarsanak italt hoz be, és ezzel veszélyezteti annak egészségligyi al-
lapotat, vagy az italfogyasztas miatt jelentésen megnd az egészségiigyi kockazat, vagy
az italfogyasztas kovetkezményeként maradandd karosodast okoz, a hazirend stlyos
megsértését vonja maga utan.

h.) Az alakd, aki anyagi haszonszerzés céljabol termékeket arusit (kavé, cigaretta, élel-
miszer, ital) a hazirend stlyos megsértését vonja maga utan.

i) Az a lako, aki a hazirendet tobbszorosen, sulyosan megsérti viselkedésével (szokeés,
szObeli vagy tettleges bantalmazas, lopas, agresszivitas alkohol hatdsara, alkohollal
valo tizletelés, stb.), hdrom figyelmeztetést kovetden az intézményi jogviszonya meg-
sziintetését, esetlegesen mas intézménybe torténo athelyezését eredményezheti.

Amennyiben a Hazirend hatalya ala tartoz6 barmelyik fél a masik nyugalmat, testi-
lelki biztonsagat megsérti vagy veszélyezteti, kiilondsen, ha durva, agressziv, testi
épséget veszélyeztetd viselkedést mutat akdr fizikdlisan, akar verbdlisan - a
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megallapodasban rogzitett intézményi jogviszony, illetve a munkaviszony - a
megallapodasokban/kozalkalmazotti kinevezésben rogzitett felmondasi feltételekre
tekintettel — azonnal felbonthato. Ide tartozik az, az eset, amikor az ellatott személy a
lakotarsanak/lakotarsainak, illetve a kozfeladatot ellatd személynek mindsiild
dolgozonak sérelmére 8 napon tal gyogyulo sériiléseket okoz, az intézményvezet6 a
renddrség felé feljelentéssel él, és a feljelentésben foglaltakat a renddrség, birosag
megalapozottnak itéli. Az intézményvezetd a felmondasi id6 figyelembevételével
kezdeményezheti az intézményi jogviszony megsziintetését, amennyiben az ellatott
folyamatosan zaklatja, illetve 8 napon beliil gydgyuld sériiléseket okoz lakotarsanak,
illetve a kozfeladatot ellato személynek mindsiilé dolgozonak.

A hazirend fentebb megnevezett valamennyi sulyos megsértése a ,, Szocidlis és Gyer-
mekvédelmi Foigazgatosig 9/2022. (IX. 28.) SZGYF szabdlyzata a szocidlis és a gyermekvé-
delmi intézményekben bekivetkezo rendkiviili eseményekkel és gyermekbantalmazisi esetekkel
kapcsolatos intézkedésekrol és a jelentéstétel rendjérdl” targya szabalyzat megszegését is
jelenti, és ezekben az esetekben az intézménynek jelentési kotelezettsége van a Fenn-
tartd Szocidlis és Gyermekvédelmi Féigazgatosag felé.

A hazirend sulyosnak mindsitett és felsorolt athagasai, megsértései esetében az
intézményvezetd a Szoctv. 94/C. § szerinti megallapodast harom honapnal kordbban
is felbonthatja, és kezdeményezheti a lakd intézményi jogviszonyanak
megszintetését, sziikség esetén mas intézménybe valo athelyezését.

6. Az otthonlako az intézmény dolgozojanal munkat nem vallalhat. A Szocidlis Munka
Etikai Kodexben leirtak betartdsa minden munkavallalé szamara kotelezd. Kiilonos
tekintettel felhivjuk a figyelmet annak 23. pontjara, amely kimondja: ,a szocidlis
munkdban dsszeférhetetlen a szocidlis munkds és a kliens kozotti rokoni, bardti, szerelmi, iizleti
(haszonszerzésen alapuld) kapcsolat és a kozOsségi portilokon szervezddd, magdnjellegii
virtudlis érintkezés.”

7. Intézménybe belépésre jogosultak kore:

e azintézménnyel szerzdéses jogviszonyban 4allé személyek:

fenntarto és képviseldje,
kozalkalmazotti jogviszonnyal, megbizasi szerz6déssel, onkéntes
szerzddéssel, egytlittmiikodési megallapodassal rendelkezdk,

o hallgatdi, tanuld jogviszonnyal rendelkezdk, gyakorlatra érkezdk,
iskolai koz0sségi szolgalatot teljesitdk,

o tlizemeltetési, szolgaltatasi feladatokat ellatok,

e aképviseldi igazolvannyal rendelkezdk,
e hatosagi szervek képviseldi (rendOrség, tizoltosag)
o ellendrzés céljabol:
o az alapvetd jogok biztosa, illetve meghatalmazas alapjan a vizsgalatot
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végzd munkatarsa,

o az Allami Szamvev6szék munkatarsa,

o kormanyzati ellendrzést végz6 személy,

o esetleges ligy€szségi eljaras esetén az eljarassal érintett szerv, személy
igazolvanya felmutatasaval.

2. Az intézménybdl valo eltavozas, és visszatérés rendje

1. Az ellatast igénybe vevOk személyes szabadsdga nincs korlatozva, azonban az
eltavozas nem engedélyezhetd, ha a kezel6orvos nem javasolja az ellatast igénybe vevd
onmagat vagy masokat veszélyeztetd egészségi allapota miatt.

2. A kezelGorvos altal nem korlatozott eltdvozast a miiszakvezetd dpoldnak be kell
jelenteni. A tobb napi eltdvozast — rendkiviili eset kivételével — el6zetesen, 2 nappal
eldtte a vezetd apolonak kell jelezni.

- A tavollét kimendnek mindsiil, ha egy napon beliili idStartamt, s a nap folyaman
a lako legaldbb egy étkezést igénybe vesz. Tovabba kimendnek szamit a rendszeres
hétvégi tavollét (rendszeresnek szamit a legalabb havi egy alkalommal torténd,
hétvégi tavollét, hétvégének szamit a szombaton 0 6ratdl vasarnap 24 oraig tarto
id6szak.) A kimené idejére az ellatott két honapot meg nem halado tavollét idejére
a tavollét elsd kettd honapjara a napi személyi téritési dij 20%-at kell fizetni. A
tavolléti napok naptari éves szinten OsszesithetOk. Erre az iddre az intézmény a
sziikséges gyogyszereket biztositja.

- A tavollét szabadsagnak mindsiil, ha a laké — a rendszeres hétvégi kimend
kivételével - legalabb 24 drat tavol van és egy napon beliil egyetlen étkezést sem
vesz igénybe. A szabadsag idejére az ellatott két honapot meg nem haladé tavollét
idejére a tavollét els6 kettd honapjara a napi személyi téritési dij 20%-at kell
tizetnie. A tavolléti napok naptari éves szinten OsszesithetOk. Erre az idére az
intézmény a sziikséges gyogyszereket biztositja.

3. A cselekvOképességet teljes mértékben korlatozo gondnoksag alatt allo ellatottak
eltdvozasa csak abban az esetben engedélyezhetd kisérd nélkiil, ha a gondnok errdl
irdsban rendelkezik, és az ellatott magatartdsa nem veszélyeztetd kornyezetére.

4. Az intézménybdl torténd tdvozaskor az ellatast igénybe vevd 4ltal elvitt, az
intézmény tulajdonat képezo6 ingdsagokral bejelentést a miiszakban 1év6 apolonak kell
tennie, aki azt rogziti az atadd flizetben. Visszaérkezéskor hasonloképpen jelezni és
bemutatni kell a visszahozott holmikat.

3. Az ellatasban részesiil6 személyek egymas kozotti, valamint a hozzatartozéikkal
valo kapcsolattartasa
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Az intézmény koteles gondoskodni az ellatast igénybe vevo és a hozzatartozdi kozotti
személyes kapcsolattartas kulturdlt és zavartalan koriilményeirdl.

Kérjiilk minden lakonktdl, hogy egymadssal kedvesen, udvariasan, el6zékenyen
viselkedjenek, ez kozos érdekiink. A lakdtarsakkal valo tiszteletteljes banasmaod
hozzasegit minket egy konfliktusmentes, harmonikus légkor kialakitdsahoz.

Ha valaki lakotarsanak nyugtalansagat, zavartsagat, eltévedését észleli, kérjiik, jelezze
azt az 4pold személyzet felé. Az ilyen &llapotok rendezése, nyugtalan lakok
megnyugtatasa novéri feladat.

A lakok és a hozzatartozok kapcsolatdnak dpoldsa, segitése érdekében figyelmet
forditunk a latogatds meghittségének biztositdsara. Az étkezések idejét kivéve az
ellatast igénybe vevOk hozzatartozdikat a szobajukban, kozosségi helyiségben
fogadhatjak.

A portaszolgalat kotelessége értesiteni a szolgalatban 1évd osztalyos szakdolgozodt a
latogato megérkezésérol.

Latogatok, csak az erre a célra kijel6lt dohanyzo helyen dohanyozhatnak.

A latogatok részére elézetes megrendelés alapjan étkezést tudunk biztositani, az
érvényes vendégebéd dijszabasa alapjan. A befizetés és az ebédjegy kiadasa az
irodaban torténik.

A latogatas alkalmdaval a latogatd személy magatartdsaval nem zavarhatja az
intézmény rendjét. Amennyiben a latogato viselkedésével probléma meriil fel, a
részlegvezetd, a vezetd apold, illetve tavollétiikben a miiszakvezet6 apolo intézkedhet.
Kérésiikre a latogatd koteles a rendzavardst abbahagyni, illetve az intézményt
elhagyni.

Kapcsolattartis telefonnal:

A lakdknak lehet6ségiik van arra, hogy mobiltelefon segitségével kapcsolatot tartsa-
nak az intézményen beliil és kiviil. A mobiltelefonon torténd beszélgetéskor tigyelni
kell a késziilék kulturalt, masok zavarasa nélkiili hasznalatara. Az intézmény a lakonal
1évé mobiltelefonért anyagi felel6sséget nem vallal, a lako hivasait nem ellendrzi, a
hivasok tartalmaért nem felelds.

Lehetdség van a hozzatartozoi kapcsolattartasra vezetékes telefonon, belfoldi, maxi-
mum 5 perces iddtartamra, melyet a miiszakban lév6 apold dokumental.

Az elldatottak levelezése
Az ellatottak leveleiket az intézmény cimére, sajat neviikre kérhetik.

XI. fejezet
1.Téritési dij

1. Az intézményi ellatasért a jogszabalyok el6irdsai és a Szocidlis és Gyermekvédelmi
Féigazgatosag Csongrad-Csandd Varmegyei Kirendeltsége altal megallapitott és a
Szocialis és Gyermekvédelmi Fdigazgatosag f6igazgatdja altal jovahagyott téritési dijat
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kell fizetni havonta utolag, el8szor a bekoltozést kovetd honap 10. napjaig. Az
intézményi téritési dij étkezéssel, és étkezés nélkiil keriilt megallapitasra. Az
intézményi téritési dij a személyes gondoskodas korébe tartozd szocialis ellatasok
ellenértékeként megallapitott Osszeg. Az intézményi téritési dij Osszege nem
haladhatja meg a szolgaltatasi 6nkoltséget.

2. Akinek jelent6s pénzvagyont és ingatlanvagyont érintd téritési dij megallapitassal
torténik a személyi téritési dij fizetése, a jovedelem feliilvizsgalatdhoz ellatottnak/hoz-
zatartozoknak az ingatlan és pénzvagyonrdl sz6lo aktudlis igazoldsokat évente egy-
szer be kell benyujtania (ado-és értékbizonyitvany, igazolas a pénzvagyonrdl).

3. Az intézményi téritési dijat a fenntartd targy év aprilis 1-jéig allapitja meg. Az
érvényes intézményi téritési dijrol és mértékérdl az intézmeény vezetdje lakogyilésen,
a faliujsagra valo kifiiggesztéssel, illetve irasbeli értesitésben ad tdjékoztatast a lakok
(torvényes képviseldik) részére. A varhatd téritési dij mértékérdl a tajékoztatds az
el6gondozas sordn is megtorténik.

4. A személyi téritési dij fels6 hatara az intézményi téritési dij. A fizetendd személyi
téritési dijat az intézményvezetd vagy a fenntarto allapitja meg. A személyi téritési dij
megallapitdsa el6tt az intézményvezetdnek jovedelemvizsgdlatot kell végeznie, a
benyujtott jovedelem és vagyonnyilatkozata alapjan, kivétel az Szt. 117/B.§. (1)
bekezdés szerinti 6nkéntes vallalas.

5. A személyi téritési dij alapja a jovedelmébdl képzett jovedelem hanyad, amely nem
haladhatja meg a havi jovedelmének 80%-at.

a) Ha a jovedelemhdnyad nem éri el az intézményi téritési dij Osszegét, és az ella-
tott jelentOs pénzvagyonnal rendelkezik, a személyi téritési dij az intézményi téri-
tési dijjal megegyezd Osszeg azzal, hogy a jovedelemhdnyad és az intézményi té-
ritési dij kozotti kiilonbozetet a jelentds pénzvagyonbdl kell fedezni.

b) Ha a jovedelemhdnyad nem éri el az intézményi téritési dij 6sszegét, és az ella-
tott nem rendelkezik jelentés pénzvagyonnal a személyi téritési dij a jelentds in-
gatlanvagyon kilencvenhatod részének és a jovedelem hanyadnak az 6sszege, de
legteljebb az intézményi téritési dijjal megegyezd Osszege.

c) Ha az ellatott jelentds pénz- és ingatlanvagyonnal nem rendelkezik, és a téritési
dij megfizetését mas személy sem vallalja, de az ellatottnak van nagykord, vér sze-
rinti vagy orokbe fogadott gyermeke, a jovedelemhanyad — illetve az Szt. 117/B §
(2) bekezdése szerinti esetben a mas altal vallat személyi téritési dij - és az intéz-
meényi téritési dij kozotti kiilonbozet megfizetésére megallapodas alapjan a gyer-
mek koteles /2017 janudr 1. utdn bekoltozott ellatottak esetében/.
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A dijkiilénbozet megfizetése tekintetében az intézmény megallapodast kot a gyer-
mekkel. A megallapodas tartalmazza:

a) a megfizetendd dijkiilonbozet 6sszegét,
b) a fizetésre vonatkozo szabalyokat és
c) a megallapodas megszegésének jogkovetkezményeit.

Ha a megallapodas nem jon létre, a fenntartd a birosagtol kérheti, hogy a Ptk. ro-
kontartasra irdnyado szabdlyai alapjan tartasra koteles és képes gyermeket tartasi
kotelezettsége és képessége mértékével aranyban alldan a dijkiillonbozet megfize-
tésére kotelezze. Az ellatott gyermekével szemben inditott per kimenetele nem
érinti az ellatott intézményi jogviszonyat, a birdsag jogerds hatarozataig az ellatott
személyi téritési dijat a Szt. 117. § (2) bekezdés b) pontja alapjan kell megallapitani.

6. Az 5zt.117/B § -a szerinti esetben az ellatast igényld vagy a téritési dijat megfizetod
mas személy az intézményi téritési dijjal azonos személyi téritési dij megfizetését
legteljebb 3 év iddtartamra vallalhatja, amely id6tartam meghosszabbithato.

7. A téritési dij megallapitdsa sordn figyelembe kell venni, hogy a koltépénz Osszege
nem lehet kevesebb a targyév januar 1-jén érvényes oOregségi nyugdij legkisebb
Osszegének 20%-andl, illetve, ha a téritési dij vagyont is terhel, 30%-nal.

8. A megallapitott személyi téritési dijat az adott honapban esedékes havi jovedelem
atvételekor, de legkésobb a targyhot kovetd honap 10. napjaig kell megfizetni. Az
érvényes szabdlyozdsnak megfelelden, egyéni gyogyszerigények koltségét és az
inkontinencia termék koltségét az ellatott személy viseli személyre szO0l6 szamlazas
szerint.

9. A személyi téritési dij Osszegét — az intézményi téritési dij valtozasat kovetden —
évente két alkalommal lehet feliilvizsgalni, kivéve, ha az ellatott jovedelme olyan
meértékben csokken, hogy a torvényben meghatarozott téritési dij - fizetési
kotelezettségének nem tud eleget tenni, illetve az Oregségi nyugdij mindenkori
legkisebb 0sszegének 25%-at meghaladé mértékben novekedett. A feliilvizsgalathoz
sziikséges adatokat a lako (torvényes képviseldje) és hozzatartozoja koteles megadni.
10. A két honapot meg nem halado tavolléte idejére az ellatott a tavollét minden
napjara a napi személyi téritési dij 20 %-at fizeti. A tavolléti napok naptari éves szinten
Osszesithetdk. A két honapot meghaladoé tavollét idejére

e azegészségligyi intézményben torténd kezelés idStartama alatt, a tavollét min-
dennapjdra a napi személyi téritési dij 40 %-at,

e azel6zd pont ald nem tartozo esetben a tavollét mindennapjara a napi személyi
téritési dij 60 %-at fizeti.
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11. Teljes téritési dijat kell fizetnie annak a lakonak, aki Onhibdjan kiviili
tavolmaradésat nem jelenti be!

2. Kartérités

1. Az ellatast igénybe vevOnek haszndlatra kiadott minden felszerelés az intézmény
tulajdonat képezi, amelyet elidegeniteni, megrongalni, megsemmisiteni nem szabad.
A szandékosan okozott karért az ellatast igénybe vevo kartéritési feleldsséggel tartozik
a Polgari Torvénykonyv szabalyai szerint. A szandékosan okozott kar 0sszegének
megallapitasanal az elhasznalodas mértékét figyelembe kell venni.

2. A kartéritést az intézményvezetd az ellatast igénybe vevének a személyi téritési dij
befizetése utan visszamarado jovedelme, készpénzvagyona illetOleg zsebpénze
terhére allapitja meg. Kivételt képez a munkajutalom. A kartéritésnek részletekben
torténd megfizetése engedélyezhetd. Kartérités cimén visszamaradd jovedelemnek,
illet6leg a zsebpénznek 50%-at lehet havonta levonni, illetleg készpénzvagyonabol a
teljes kar Osszegét.

3. Az ittassagbol ered mentdszolgalati/betegszallitasi igénybevétel és egyéb koltségek
az ellatast igénybe vevot terhelik.

4. Amennyiben az ellatast igénybe vevd a szobajat, annak berendezését nem a
rendeltetésnek megfelelden hasznalja, a helyreallitas (festés, javitas stb.) koltségeit
koteles megtériteni.

XII. fejezet
1. Athelyezés

1. Az intézményi jogviszony tartama alatt az ellatast igénybe vevd mas intézménybe
torténd athelyezését kezdeményezheti: az ellatast igénybe vevd, torvényes
képviselGje és az intézményvezetd.

2. Az intézményvezetd az athelyezést akkor kezdeményezheti, ha az ellatast igénybe
vevo:
a) egészségligyi dallapotanak megvaltoztatdsa miatt indokolt, vagy nem az
egészségiigyi allapotanak megfeleld intézménybe kertilt elhelyezésre,
b) a hazirendet tobbszor, stulyosan megsérti, és errdl feljegyzeés késziil, valamint
az Erdekképviseleti Férumon ez megvitatasra keriil. A héazirend stlyos
megsértésének eshetdségeit az Egytittélés szabalyai 5. pontja tartalmazza.

3. A 2/a) pont esetében a lakd kezelSorvosanak javaslatat, valamint az igénybe
vevonek, illetve torvényes képviselGjének egyetértd nyilatkozatat be kell szerezni.
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Ha az érintett személy az egyetértd nyilatkozatot nem adja meg, az intézményi
jogviszony megsziintethetd.

4. Ha az ellatas igénybevételét beutald hatarozat alapozza meg, az athelyezésrdl is a
beutalo6 szerv dont. Ha az intézményi jogviszonyt az intézményvezet6 intézkedése
alapozza meg, az athelyezéshez az igénybe vevg, illetve torvényes képviselGje és a
masik intézmény vezetdjének kozos megegyezése sziikséges.

2. Az intézményi jogviszony megsziinése
Az intézményi jogviszony megsziinik:

a) az intézmény jogutdd nélkiili megsziinésével,

b) a lako halalaval,

c) a hatdrozott idej(i intézeti elhelyezés esetén a megjelolt idStartam lejartaval, kivéve,
ha az elhelyezés idGtartama — az igénybe vevo kérésére- meghosszabbithatd,

d) megéllapodas felmondésaval.

Az ellatas igénybevételének megkezdésekor aldirt megallapodast:

- az ellatott, illetve torvényes képviselGje indokolas nélkiil,
- az intézményvezet6 indokoléssal,

irdsban mondhatja fel.

1. A felmondasnak akkor van helye, ha:

- az ellatott masik intézményben torténd elhelyezése indokolt vagy tovabbi intézményi
elhelyezése nem indokolt,

- az ellatott a hazirendet sulyosan megsérti,

- masik intézménybe torténo athelyezése indokolt,

- az ellatott, a torvényes képviselGje vagy a téritési dijat megfizetd mas személy a
téritési dij-fizetési kotelezettségének a jogszabalyban foglaltak szerint nem tesz eleget.

A téritési dij-fizetési kotelezettségnek abban az esetben nem tesz eleget, ha:

e hat hénapon at folyamatosan téritési dij-tartozas all fenn, és az a hatodik honap
utols6 napjan a kéthavi személyi téritési dij 0sszegét meghaladja, és
e vagyoni, jovedelmi viszonyai lehet6vé teszik a téritési dij megfizetését.

Ha az ellatott, a torvényes képviseldje vagy a téritési dijat megfizet6 mas személy
vagyoni, jovedelmi viszonyai olyan mértékben megvaltoztak, hogy a személyi téritési
dij megfizetésére vonatkozd kotelezettségnek nem tud eleget tenni, koteles az
intézményvezetonél rendkiviili jovedelemvizsgalat lefolytatasat kezdeményezni. Az
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intézményvezetd a jovedelemvizsgdlatot lefolytatja, és a személyi téritési dijat a
jovedelemvizsgalat eredményének megfelel6en allapitja meg.

Ha nem kérik a jovedelemvizsgalat lefolytatasat, azt tgy kell tekinteni, hogy vagyoni,
jovedelmi viszonyok lehetové teszik a téritési dij megfizetését.

Ha 3 hoénapon at, téritési dij-tartozas all fenn, irasban tajékoztatjuk a felmondas
lehet6ségérdl, annak kezdd iddpontjardl, valamint arrdl, hogy nem kérte a
jovedelemvizsgalat lefolytatasat.

Nincs helye a felmonddsnak abban az esetben, ha a téritési dij kotelezettségének azért
nem tesz eleget, mert jelzélogjog-bejegyzés tortént az ingatlanvagyonan.

2. Amennyiben az intézményi jogviszonyt beutalo hatarozat alapozta meg, az 1. pont
szerinti esetekben az intézményvezet6 a beutald szervnél kezdeményezheti az
intézményi jogviszony megsziintetését.

3. A felmondasi id6 harom hoénap, a hazirend sulyos megsértése esetén azonban az
intézményvezetd a Szoctv. 94/C. § szerinti megallapodast harom honapnal kordbban
is felbonthatja.

Ha a felmondas jogszer(iségét vitatja, az arrol szolo értesités kézhezvételétdl szamitott
nyolc napon beliil a fenntartohoz fordulhat.

Ha a fenntarto vitatja az ellatott, illetve torvényes képviselGjének indokolas nélkiili
felmondasat, az illetékes jarasi birdsagtol kérheti a jogellenesség megallapitasat.

Az illetékes jarasi birosaghoz fordulhat az ellatott, a torvényes képviselGje vagy a
téritési dijat megfizetd mas személy, ha vitatja az intézményvezetd részérdl torténd
felmondast vagy a fenntartdi dontést.

A felmondas jogszertiségének kivizsgalasaig az ellatast valtozatlan feltételek mellett
biztositjuk.

4. Az intézményi jogviszony megsziintetése esetén az otthon vezetdje értesiti a lakot,
illetve torvényes képviselgjét:

- a személyes haszndlati targyak és a megOrzésre atvett értékek, vagyontargyak
elvitelének hatdridejérdl, rendjérdl és feltételeirdl;

- az esedékes, illetve hatralékos téritési dij befizetési kotelezettségérdl;

- az intézménnyel, illetve a jogosulttal szembeni kovetelésrdl, karigényrdl, azok
esetleges elGterjesztési és rendezési modjardl

- amennyiben az intézményi jogviszony megsz(inését kovetd 30 napon beliil a
személyes hasznalati targyakat a jogosult nem veszi at, s az ezt kovetd 8 napon beliil
tett felszolitasra sem jelentkezik, tgy tovabbi igényt nem tdmaszthat, azokat az otthon
vezetdje a lakok kozott szétoszthatja, illetéleg megsemmisitheti.

5. A jogviszony megsziinésekor:

a) az eltdvozast megel6z6en a lakod koteles az intézeti és sajat leltar elkészitésében
kozremiikodni. Az elkésziilt leltar papirjait a mtszakfelel6s gondozdénd, a gondozotti
ugyintézonek adja at, és itt késziil a végleges elszamolas a fizetendd téritesi dijrol.
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b) Ha az intézményi jogviszony az ellatast igénybevevd haldldval szlinik meg, a
szolgalatban 1év6 dolgozd koteles a zard leltart haladéktalanul elkésziteni.

XIIL fejezet
Az intézmény alkalmazottaira vonatkozo szabalyok

1. Az intézmény vezetGje gondoskodik a dolgozok foglalkozasbeli titoktartasi ko-
telezettségének érvényesiilésérdl és a lakok személyiségi jogai tiszteletben tartasardl.
2. A dolgozod nem tanusithat olyan magatartast, amellyel az intézmény jogos ér-
dekeit bizonyithatoan sérti, jo hirét veszélyezteti, a hazirendet koteles betartani.

3. Az otthon dolgozdinak titoktartasi kotelezettsége van. Az otthon lakdival, il-
letve azok hozzatartozdival udvariasan és el6zékenyen kell viselkednie.

4. A dolgozoknak a munkakori kotelessége teljesitéséért ajandékot, pénzt vagy
barmilyen mas vagyoni elényt kérnie és elfogadnia nem szabad.

5. Az intézményben dolgozo, valamint kozeli hozzatartozdja, élettarsa az ellatas-

ban részesiilé személlyel tartdsi, életjdradéki és Oroklési szerzodést az ellatas
idOtartama alatt - illetve annak megsz(inését6l szamitott egy évig —nem kothet.

6. A dolgozd munkavégzése sordn oOvja és védelmezi az intézmény vagyonat,

azért anyagi felel6sséggel tartozik.

7. Az ellatast igénybevevOknek tiszteletben kell tartani a szolgaltatast nyujtok em-

beri méltdsagat, személyiségi jogait.

8. Szt. 94/L. § (2) Kozfeladatot ellato személynek mindsiil az elégondozassal meg-

bizott személy, illetve az intézményi ellatasban foglalkoztatott apolo, intézményve-

zetd apolo, gondozd, szocidlis munkatars.

9. A szolgaltatasban foglalkoztatottak védelme érdekében a hazirend 2. szdmu

mellékletét képezi az ellatast igénybevevok részérdl esetlegesen felmeriild veszély-

helyzet kezelésére vonatkozo belsé utasitas.

10.  Dolgozoink igyekeznek, hogy lakoink otthonra taldljanak az intézetiinkben, la-

koéinkat kérjiik, hogy észrevételeikkel, javaslataikkal segitsék ezen célunk megvaldsi-

tasat.

11. Az intézet dolgozoi a lakok kozti anyagi jellegti vitas kérdésekben nem foglal-

hatnak allast.

12. November 12-e a Szocidlis Munka Napja, amely a személyes gondoskodast

nyujtd intézmeényeknél munkaviszonyban vagy koézalkalmazotti jogviszonyban allo

dolgozdkra kiterjedben munkasziineti nap. A Szocidlis Munka Napjan az

intézményben a folyamatos ellatast a Munka Torvénykonyvérdl szolo 2012. évi L

torvény 102. §-a szerinti munkasziineti napokra egyébként iranyadé munkarend

szerint szervezziik és biztositjuk.
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XIV. fejezet
Ttz és balesetvédelmi szabalyok

Kérjiik lakoinkat, hogy tliz, vagy egyéb veszélyhelyzet, katasztrofa esetén sajat
biztonsdguk érdekében is tartsdk be a mentést, elhdritast irdnyitok utasitdsait.
Amennyiben On&k észlelnek tiizet, barmiféle veszélyt jelentd forrdst azonnal jelezzék
miiszakban 1év6 apolonak. Kérjiik, abban az esetben is forduljanak a mtiszakban levd
apoldhoz, ha az intézményben lakétarsaik rosszullétét, vagy balesetét észlelik. Ilyen
esetben kérjiik, hogy tartsdk be az 4polo utasitasait.

Dohanyozni csak az arra kijelolt teriileten szabad, a lakdszobakban tilos!

XV. fejezet
Zaro rendelkezések

E hazirend kihirdetéskor lép életbe.
Nagymagocs, 2025. februar ,, 4 ”.

Drubinané Fodor Katalin

intézményvezetd
Az intézmény hazirendjét jovahagyom.
Szeged, 2025. februar ,, 4 ”.
Nyari Amalia
igazgato
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